[image: http://www.szbaiwei.com/Public/Home/upload/by_logo.png]
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一、移动支付运营方案概述
1、概述
移动支付的用户习惯，技术的成熟，成本的降低，都为移动支付奠定充分的基础，在车牌识别系统市场达到顶峰之际，移动支付的浪潮，将成为停车设备行业，全新的一轮洗牌机会。同时我们发现，规模越小的车场，无人化需求反而越强烈，因为小车场对成本更敏感。
[image: 111]
2、管理成本——停车场管理者始终想解决的问题
我们通过提供整套的中间解决方案，在原有设备不动、二次投入不高的前提下，将已有停车场管理系统升级成为移动支付的停车场，这样给车场带来“高大上”的同时，既提高了车场通行效率，也既提升了车主停车体验，更是大大降低了停车场经营者人力支出的成本。

[image: 微信截图_20170627163349]




3解决五大现状
[image: ]
4、移动支付自助缴费中间件方案
可以实现多场景，多渠道自由支付方式，集成了如自助现金、微信、支付宝、无感支付、各类C端APP钱包等多种支付渠道，目的是让更多用户在停车场支付停车费的环节中得到更好的停车体验，让停车真正成为一种享受。
[image: ]
5、自助缴费场景
用户无须注册或关注公众号，直接用微信扫描二维码（包含车场ID 的静态二维码），录入车牌，即可查看停车时长，支付停车费。或扫描场内静态二维码，车主扫一扫静态二维码，快速完成支付，在约定时间内离场即可。

[image: 1063715205]                                [image: 762298392754238227]
场内预支付                                            自助缴费岗亭
6、出口通道付费
车主若未在车场内支付停车费，当车辆到达出口时，系统自动上传当前位置车辆信息，车主同样可使用微信扫描出口的专用付费二维码进行缴费，缴费成功后，系统将自动放行车辆。
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\QQ图片20171202090103副本.jpg]
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\DSC_0415副本.jpg]                  [image: C:\Users\Administrator\Desktop\DSC_0415 副本.jpg]

7、 无牌车场景
无牌车入场，是无人化自助缴费的关键环节之一，目前的方案有通过车脸识入场方案，有通过扫码入场的方案，也有通过输入手机号码的方案，经过多方对比，我们目前推荐采用无牌车扫码入场的方案，这个方案，采用静态二维码，可以通过制作二维码灯箱物料的方式实现，从而不需要升级原有设备，同时也可以推出二维码屏的模式实现。
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\QQ图片20171202090103副本.jpg]
无牌车入场后台生成对应入场通道的二维码，无牌车入场用微信、支付宝的扫一扫功能扫入场二维码，会为每一位车主生成一个唯一的临时车牌然后通知车场收费系统，车场收费系统接到通知后决定是否允许入场，通知中包含一个虚拟的车牌号和入场通道号，和车牌识别一体机效果类似。
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\QQ图片20171202090109副本.jpg]
无牌车缴费、同样支持微信或支付宝支付方式，当车主做扫码等预付操作时同样会拿到入场时生成的唯一车牌号来发通知，和有牌车一样来进行查询和付费等操作。
无牌车离场、后台生成对应出场通道的二维码，制作成广告形式，粘贴在出场通道或者显示在出场电子屏幕上，车主出场时用入场的扫码工具扫二维码，无需缴费时自动抬杆离场，需要缴费时可以使用微信或支付宝的扫一扫功能缴费，和有牌车缴费效果一致。


8、支付方式对比
[image: ]


9物业需要提供资料
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10、（1）提现及管理平台（PC端）
[image: ]


10、（2）提现及管理平台（微信小程[image: ]
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11、应用场所全覆盖[image: ]

对于车主而言：无人停车体验更好，停车更便捷
[image: ]



二、硬件配置要求
[image: ]
三、系统工作流程
[image: ]
四、设备安装及布线
1、标准一进一出设备拆分明细
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\未标题-1副本.jpg]
2、车牌识别系统安装图示
每个出入口架设一个高度为1.5-1.8米的摄像机立柱，立柱安装车牌识别专用摄像机，摄像机镜头指向车道前方约3.5-6米的地面处对准车牌。具体安装位置如下图所示。
[image: 0 拷贝]
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3、接线示意图[image: ]
4、常用线材介绍
[image: ]
5、常用工具介绍
[image: ]
[image: ]
6、设备定位与安全岛设计原则
[image: ]
7、安全岛制作介绍
安全岛制作流程（毛坯）
[image: ]
安全岛制作流程（完工）
[image: ]
说明：
（1）、选定安全岛制作位置并在地面用墨斗弹线定位。（2）、安全岛外露地感开槽布管。（3）、安全岛两侧圆弧制作。（4）、外围进岛处开槽布管。（5）、两侧圆弧制作完成。（6）、连接并做好水平线。（7）、两边用红砖砌边。（8）、安全岛内布管（出管口附近走管应当注意避开膨胀螺丝安装位置、空调排水管应当布向地势较低并靠近排水管道）。（9）、剩余部分混凝土浇灌（在浇灌时必须注意布管位置是否被移动）。（10）、安全岛毛坯完成（干燥地区要注意混凝土养护）。
五、停车场开通移动支付方案
[bookmark: _Toc510187263][bookmark: _Toc510187573]1.外网
移动支付必须要有稳定的互联网，否则会出现付费失败的情况；
[bookmark: _Toc510187264][bookmark: _Toc510187574]2.支付种类
支付种类有“微信”和“支付宝”两种支付方式，一个二维码支持两种支付方式，无需微信公众号、支付宝商家、云服务器；
[bookmark: _Toc510187265][bookmark: _Toc510187575]3.支付方式
3.1车主扫码支付：扫二维码，输入车牌→支付停车费用，二维码可以放在岗亭、前台等地方；
3.2收费人员扫码收费：在出口岗亭由收费人员扫车主二维码，收取费用；
注：支付方式可二选一，也可两种支付方式同时使用；
[bookmark: _Toc510187266][bookmark: _Toc510187576]4.提交资料及实施周期
[bookmark: _Toc510187267][bookmark: _Toc510187577]4.1提供车道编号及出入口信息
系统二维码分为三种：
 ◆  入口直扫
 ◆  场内预支付
 ◆  出口直付 
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\475083742\QQ\WinTemp\RichOle\@OJFVX~GIPH4F])S_UCMT{Q.png]
车道编号及出入口标志用于生成对应的二维码，格式如下
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\475083742\QQ\WinTemp\RichOle\~_Q82$6Q8Z2N]T]T~``%CLQ.png]
4.2提交“停车场移动支付申请表”给我们的业务人员，等待资料审核，资料审核、认证（3-5工作日）→现场实施（1个工作日）；
注：需提供停车场运营方的“停车场移动支付申请表” 附上营业执照、银行卡、身份证清晰照片或者电子档扫描件，加盖公章；另外需要和停车场运营方分润的客户，也需要提供以上资料；停车场移动支付申请表见“附表一”和模板。
[bookmark: _Toc510187268][bookmark: _Toc510187578]4.3金额提现
自动体现0手续费，T+1到账；手动提现秒到，三元手续一笔
[bookmark: _Toc510187269][bookmark: _Toc510187579]4.4移动支付对账
4.4.1电脑端登陆账号查询移动支付的收费与报表；
4.4.2微信小程序:停车场收营台。使用手机端查询报表更方便。





附表一：
	停车场移动支付申请表

	身份证姓名
	
	备注：（对公）最好是法人，如果是大型企业，法人信息难以获取，则填写一个停车场管理员的信息
备注：（对私）必须是银行卡本人的身份证信息。

	身份证号码
	
	

	是否对公账户
	
	

	开户支行名称
	
	备注：
银行卡信息一定要准确，完整。
开户银行必须全称。

	开户行所在城市
	
	

	银行卡号
	
	

	银行卡开户人姓名
	
	

	银行卡预留手机号
	
	

	车场管理员手机号
	
	备注：
1. 修改微信小程序密码用（非常重要）
2. 

	停车场名称
	
	

	车场编号（选填）
	
	

	停车场详细地址
	

	

	停车场总车位数
	
	


对公附件：
1：请附上营业执照、对公账户开户许可证清晰照片或者电子档扫描件；
2：请附上法人或者停车场管理员身份证正反面清晰的照片或者扫描件。
对私附件：
1：请附上营业执照、银行卡清晰照片或者电子档扫描件；
2：请附上个人身份证正反面清晰的照片或者扫描件。
申请单位（单位公章）：
经办人：
电话：
申请日期：
模板
[image: ]
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六、软件安装配置说明
1、数据库及软件安装请咨询我们的技术人员。
2、开通移动支付功能
打开软件，基本设置-系统设置-高级设置，只需勾选开启移动支付和填写停车场编号（每个停车场的编号都是唯一的，具体联系我们相关技术人员），其他选项不需要更改。 

[image: ]
七、用户停车体验操作说明
[image: 1063715205]          [image: C:\Users\Administrator\Desktop\QQ图片20171202090103副本.jpg]
场内预直付                                             出口直付
1、用户可以用微信或支付宝内的扫一扫功能，扫描场内的静态二维码支付，或到出口扫描二维码进行支付；扫描二维码后提示输入车牌信息，（如图1）；①未到停车时长没有产生费用，（如图2）；②产生费用提示去支付，（如图3），点击去支付按钮，可以用钱包内余额或银行卡完成支付，然后在规定时间内离场，规定时间未离场的需要重新缴费。
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\泊链支付截屏\微信图片_20171212154837.jpg]   [image: C:\Users\Administrator\Desktop\泊链支付截屏\微信图片_20171212154800.jpg]   [image: ]
图1                            图2                                       图3
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\泊链支付截屏\微信图片_20171212154918.jpg]      [image: C:\Users\Administrator\Desktop\泊链支付截屏\微信图片_20171212154912.jpg]        [image: ]
图4                                 图5                                    图6

2、用户可以在微信支付凭证内看到支付信息，还可以点击“查看账单”右侧的箭头，查看详细交易记录（如图7、图8），在详细订单下方点击联系商户、点击公众号联系，点击关注（如图9、图10），关注后输入手机号码和车牌号码进行绑定，然后就可以手机为月卡续费，还可以添加车牌为其他车辆缴费。
[image: ][image: ][image: ]
图7                           图8                                图9
[image: ][image: ][image: C:\Users\Administrator\Desktop\泊链支付截屏\35165960909254907.jpg]
图10                         图11                           图12


3、还可以在详细交易记录内对车场进行评价或投诉，如下图。
[image: ]                        [image: C:\Users\Administrator\Desktop\泊链支付截屏\微信图片_20171212154822.jpg]
图13                                                    图14
[image: ]                         [image: C:\Users\Administrator\Desktop\泊链支付截屏\微信图片_20171212154827.jpg]
图15                                                  图16
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